
INDUSTRIA E SERVIZI

Imprese: organizzazioni di attività economi-
che esercitate con carattere professionale ai
fini della produzione di beni o della presta-
zione di servizi destinabili alla vendita

Addetti: lavoratori dipendenti o indipendenti
occupati (a tempo pieno, a tempo parziale o
con contratto di formazione e lavoro) nelle
imprese

Costo del lavoro: comprende le voci che
costituiscono la retribuzione lorda dei dipen-
denti (dirigenti, quadri, impiegati, operai,
commessi, apprendisti, lavoranti a domicilio).
Include, ad esempio, paga base, indennità di
contingenza, lavoro straordinario, compensi
per ferie e festività, quote di TFR

Valore aggiunto: incremento che l’attività
dell’impresa apporta al valore dei beni e ser-
vizi ricevuti da altre aziende mediante l’im-
piego dei propri fattori produttivi (lavoro,
capitale, attività imprenditoriale). Tale aggre-
gato è ottenuto sottraendo l’ammontare dei
costi al totale dei ricavi

Attività manifatturiere: comprendono le
industrie alimentari, tessili e dell’abbiglia-
mento, conciarie, del legno, della stampa e
editoria, della gomma e delle materie plasti-
che, le industrie per la fabbricazione di mac-
chine elettriche e apparecchiature elettriche
ed ottiche, le industrie petrolifere, chimiche,
dei minerali non metalliferi, metallifere,
meccaniche e dei mezzi di trasporto

PRINCIPALI INDICATORI ECONOMICI DELLE IMPRESE, PER SETTORE DI ATTIVITÀ E CLASSE DI ADDETTI
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IMPRESE DELL'INDUSTRIA E DEI SERVIZI, PER CLASSE DI ADDETTI E SETTORE DI ATTIVITÀ
Anno 2005

1-19 addetti 20 addetti e più Totale
Industria in senso stretto 488.711 36.736 525.447

Estrazione di minerali 3.140 341 3.481
Attività manifatturiere 483.318 36.005 519.323
Produzione e distribuzione energia elettrica, gas e acqua 2.253 390 2.643

Costruzioni 576.525 7.924 584.449
Servizi 3.158.403 34.070 3.192.473

Commercio ingrosso e dettaglio 1.244.185 10.927 1.255.112
Alberghi e ristoranti 263.273 3.579 266.852
Trasporti, magazzinaggio e comunicazioni 153.800 5.106 158.906
Attività immobiliari, noleggio, informatica, altre attività professionali 1.022.366 8.556 1.030.922
Istruzione 17.148 554 17.702
Sanità e altri servizi sociali 222.397 2.900 225.297
Altri servizi pubbilci, sociali e personali 235.234 2.448 237.682

Totale 4.223.639 78.730 4.302.369



Tecnologie dell’informazione e della comunicazione (ICT): uti-
lizzate per il trattamento e l’elaborazione delle informazioni o
per funzioni di comunicazione, oppure per la fabbricazione di
prodotti che impiegano processi elettronici

Intranet: rete locale, tipicamente aziendale, che fa uso delle tec-
nologie e delle funzioni tipiche di Internet (protocollo TCP/IP, e-
mail, trasferimento file, ecc.)

Extranet: estensione della rete aziendale all’esterno (verso for-
nitori, clienti, ecc.)

Banda larga: è riferita alla tecnologia utilizzata: xDSL, fibra ottica
e altre connessioni fisse ad internet
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approfondimenti

ADDETTI DELLE IMPRESE DELL'INDUSTRIA E DEI SERVIZI, PER CLASSE DI ADDETTI E SETTORE DI ATTIVITÀ
Anno 2005

1-19 addetti 20 addetti e più Totale
Industria in senso stretto 1.917.821 2.852.822 4.770.643

Estrazione di minerali 17.230 25.201 42.431
Attività manifatturiere 1.893.208 2.717.137 4.610.345
Produzione e distribuzione energia elettrica, gas e acqua 7.383 110.484 117.867

Costruzioni 1.455.054 354.780 1.809.834
Servizi 6.307.986 3.440.961 9.748.947

Commercio ingrosso e dettaglio 2.550.224 840.863 3.391.087
Alberghi e ristoranti 825.471 257.184 1.082.655
Trasporti, magazzinaggio e comunicazioni 388.654 831.709 1.220.363
Attività immobiliari, noleggio, informatica, altre attività professionali 1.684.347 1.027.771 2.712.118
Istruzione 47.360 23.240 70.600
Sanità e altri servizi sociali 350.563 256.975 607.538
Altri servizi pubbilci, sociali e personali 461.367 203.219 664.586

Totale 9.680.861 6.648.563 16.329.424

VALORE AGGIUNTO DELLE IMPRESE DELL'INDUSTRIA E DEI SERVIZI, PER CLASSE DI ADDETTI E SETTORE DI ATTIVITÀ
Anno 2005, milioni di euro

1-19 addetti 20 addetti e più Totale
Industria in senso stretto 57.765 177.470 235.235

Estrazione di minerali 946 6.465 7.411
Attività manifatturiere 55.181 153.725 208.907
Produzione e distribuzione energia elettrica, gas e acqua 1.637 17.280 18.917

Costruzioni 41.554 16.399 57.953
Servizi 179.246 161.422 340.668

Commercio ingrosso e dettaglio 71.478 37.305 108.783
Alberghi e ristoranti 12.123 6.861 18.984
Trasporti, magazzinaggio e comunicazioni 11.794 59.714 71.508
Attività immobiliari, noleggio, informatica, altre attività professionali 61.371 38.313 99.684
Istruzione 957 454 1.411
Sanità e altri servizi sociali 13.776 7.702 21.479
Altri servizi pubbilci, sociali e personali 7.747 11.073 18.820

Totale 278.565 355.291 633.856

* valori percentuali sul totale delle imprese 
** valori percentuali sul totale delle imprese informatizzate 
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